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Редакция: 28.05.2025

ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ОФЕРТА

на оказание услуг по дополнительному образованию

Индивидуальный  предприниматель  Кравцова  Олеся  Васильевна,  ИНН: 
610903255475,  ОГРНИП:  323619600195776,  именуем(-ая)  далее  «Исполнитель», 
настоящим предлагает любому физическому или юридическому лицу, именуемому далее 
«Заказчик», заключить Договор о возмездном оказании образовательных услуг (далее — 
«Договор») на следующих условиях.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1. «Оферта» — настоящий публичный документ, адресованный неограниченному 
кругу лиц и содержащий предложение Исполнителя заключить Договор на изложенных 
условиях.

1.2. «Акцепт» — полное и безоговорочное принятие Заказчиком условий настоящей 
Оферты. Акцептом является оплата мини-курса в порядке, предусмотренном настоящей 
Офертой. С момента поступления оплаты Договор считается заключённым.

1.3. «Заказчик» — физическое  лицо,  осуществившее акцепт настоящей Оферты и 
получающее доступ к материалам мини-курса.

1.4. «Исполнитель» — Кравцова Олеся Васильевна, ИНН: 610903255475, ОГРНИП: 
323619600195776.

1.5. «Мини-курс» — информационно-образовательный продукт «Ротавирус и другие 
кишечные  инфекции»,  включающий  чек-лист,  гайды,  вебинары  и  дополнительные 
материалы, перечень которых указан в Приложении № 1 к настоящей Оферте.

1.6. «Платформа» — образовательная онлайн-платформа GetCourse, интегрированная 
с  Сайтом  и  служащая  хранилищем  Контента,  посредством  которой  осуществляется 
предоставление доступа к материалам Мини-курса: https://pediatrkravtsova.pro/.

1.7. «Контент» — все учебные и информационные материалы Мини-курса (чек-листы, 
гайды, видеозаписи вебинаров, дополнительные материалы), размещённые на Платформе.

1.8. «Сайт» — официальный сайт Исполнителя: https://pediatrkravtsova.pro/.

1.9. «Личный  кабинет»  —  персональный  раздел  Заказчика  на  Платформе, 
предоставляющий доступ к материалам Мини-курса.

1.10. «Тариф» — единственный вариант участия в Мини-курсе, состав и стоимость 
которого указаны в Приложении № 1.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику доступ к материалам мини-курса 
«Ротавирус и другие кишечные инфекции» на Платформе, а Заказчик обязуется принять 
и оплатить указанные услуги в соответствии с условиями настоящей Оферты.

2.2. Мини-курс  предоставляется  в  формате  дистанционного  обучения.  Доступ  к 
материалам открывается на Платформе после подтверждения оплаты.
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2.3. Состав материалов Мини-курса определяется Приложением № 1 к настоящей 
Оферте. Исполнитель вправе обновлять и дополнять материалы Мини-курса, уведомив об 
этом Заказчика.

2.4. Доступ  к  материалам  Мини-курса  предоставляется  бессрочно с  момента 
открытия доступа к тренингу на Платформе https://pediatrkravtsova.pro/.

2.5. Услуга  считается  оказанной  надлежащим  образом  Исполнителем  в  момент 
обеспечения  Заказчику  технической  возможности  использовать  материал  путём 
предоставления  доступа  к  тренингу  на  образовательной  платформе 
https://pediatrkravtsova.pro/. Факт предоставления услуг подтверждается логами Личного 
кабинета Заказчика на Платформе. Стороны пришли к соглашению о приёмке исполнения 
по Договору без подписания актов.

2.6. Услуги признаются оказанными надлежащего качества и принятыми Заказчиком, 
если в течение 3 (трёх) календарных дней с даты открытия доступа Заказчик не направил 
мотивированных возражений по качеству и объёму на электронную почту Исполнителя.

2.7. Настоящая Оферта не является лицензионным договором. Все исключительные 
права на материалы Мини-курса принадлежат Исполнителю.

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА И ПОЛУЧЕНИЯ ДОСТУПА

3.1. Настоящая Оферта является публичной и адресована неограниченному кругу лиц.

3.2. Для  заключения  Договора  Заказчик  оплачивает  Мини-курс  через  платёжные 
формы, размещённые на Сайте. Оплата является акцептом настоящей Оферты в полном 
объёме.

3.3. После  подтверждения  оплаты на  электронную почту  Заказчика  направляются 
данные для доступа к Личному кабинету на Платформе https://pediatrkravtsova.pro/. Доступ 
открывается в течение 24 (двадцати четырёх) часов с момента поступления оплаты.

3.4. Заказчик,  осуществив  акцепт,  подтверждает,  что  ознакомился  с  условиями 
Оферты, понимает и принимает их в полном объёме.

3.5. Исполнитель  вправе  в  любое  время  изменить  условия  настоящей  Оферты, 
разместив актуальную редакцию на Сайте.  Изменения не затрагивают уже оплаченные 
договоры.

4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

4.1. Стоимость  Мини-курса  составляет  3  260  (три  тысячи  двести  шестьдесят) 
рублей.  Фактически уплаченная сумма фиксируется в момент оплаты и указывается в 
подтверждении заказа.

4.2. Оплата  производится  в  безналичной  форме  через  платёжные  системы, 
размещённые на Сайте.

4.3. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчётный счёт 
Исполнителя.

4.4. Специальная  цена  устанавливается  Исполнителем на  ограниченный период  и 
может  быть  изменена  в  любое  время.  Стоимость,  зафиксированная  в  момент  оплаты, 
пересмотру не подлежит.
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4.5. НДС не применяется в связи с применением Исполнителем упрощённой системы 
налогообложения.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Исполнитель обязуется:

5.1.1. предоставить  Заказчику  доступ  к  материалам  Мини-курса  на  Платформе  в 
течение 24 часов с момента подтверждения оплаты;

5.1.2. обеспечивать работоспособность Платформы и доступность материалов;

5.1.3. соблюдать конфиденциальность персональных данных Заказчика.

5.2. Исполнитель вправе:

5.2.1. обновлять, дополнять или заменять материалы Мини-курса при сохранении его 
образовательной ценности;

5.2.2. использовать  любые  платформы  для  размещения  Контента,  в  том  числе 
GetCourse, Telegram и иные обучающие платформы;

5.2.3. заблокировать  доступ  Заказчика  в  случае  нарушения  условий  настоящей 
Оферты.

5.3. Заказчик обязуется:

5.3.1. оплатить Мини-курс в порядке, предусмотренном настоящей Офертой;

5.3.2. использовать  материалы  Мини-курса  исключительно  в  личных целях,  не 
передавать доступ третьим лицам;

5.3.3. не  воспроизводить,  не  копировать,  не  распространять  и  не  публиковать 
материалы Мини-курса без письменного согласия Исполнителя.

5.4. Заказчик вправе:

5.4.1. получить бессрочный доступ к оплаченным материалам Мини-курса;

5.4.2. обратиться в службу поддержки Исполнителя по e-mail: dr.kravtsovaov@mail.ru 
или в Telegram: @PediatrOK_support;

5.4.3. отказаться от услуг в порядке, предусмотренном разделом 7 настоящей Оферты.

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

6.1. Все  материалы  Мини-курса  являются  объектами  интеллектуальной 
собственности  Исполнителя.  Заказчику  предоставляется  простая  (неисключительная) 
лицензия на использование материалов исключительно в личных целях.

6.2. Запрещается  копирование,  воспроизведение,  распространение,  публикация 
материалов  Мини-курса,  а  также  передача  доступа  третьим  лицам  без  письменного 
согласия Исполнителя. Нарушение влечёт ответственность в соответствии с действующим 
законодательством РФ.

6.3. Факт  приобретения  Мини-курса  не  даёт  права  на  получение  документа  об 
образовании государственного образца.

7. ПОРЯДОК ОТКАЗА ОТ УСЛУГ И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
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7.1. Заказчик  вправе  отказаться  от  услуг  и  потребовать  возврата  уплаченных 
денежных  средств.  Расчёт  суммы возврата  производится  в  индивидуальном порядке 
исходя из состава фактически предоставленных и использованных материалов.

7.2. Поскольку стоимость каждого материала Мини-курса определена в Приложении 
№ 1, сумма возврата рассчитывается как разница между фактически уплаченной суммой 
и суммарной стоимостью материалов, к которым Заказчику был открыт доступ.

7.3. Заявление  на  возврат  направляется  на  электронную  почту  Исполнителя: 
dr.kravtsovaov@mail.ru по форме Приложения № 3. Возврат осуществляется в течение 10 
(десяти) рабочих дней с момента получения корректно оформленного заявления.

7.4. Возврат не производится в случае,  если с момента открытия доступа прошло 
более 14 (четырнадцати) календарных дней, либо если Заказчик воспользовался более 
чем 50% материалов Мини-курса.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

8.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

8.2. Исполнитель не несёт ответственности за невозможность использования Мини-
курса вследствие технических неполадок на стороне Заказчика или отсутствия интернет-
соединения.

8.3. Материалы Мини-курса носят информационный и образовательный характер 
и не являются медицинскими консультациями или назначениями. Все решения, связанные 
со здоровьем ребёнка, принимаются Заказчиком самостоятельно и на основании очной 
консультации врача. Исполнитель не несёт ответственности за последствия применения 
информации из материалов Мини-курса.

8.4. Совокупная  ответственность  Исполнителя  ограничена  суммой  фактически 
уплаченных Заказчиком денежных средств.

8.5. Стороны освобождаются от ответственности в случае наступления обстоятельств 
непреодолимой силы (форс-мажор).

9. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

9.1. Совершая  акцепт,  Заказчик  даёт  согласие  на  обработку  своих  персональных 
данных  в  целях  исполнения  Договора,  направления  информационных  и  сервисных 
сообщений.

9.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Политикой 
конфиденциальности, размещённой на Сайте: https://pediatrkravtsova.pro/

9.3. Заказчик вправе отозвать согласие на обработку персональных данных, направив 
соответствующее заявление на электронную почту Исполнителя.

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

10.1. Настоящая Оферта регулируется законодательством Российской Федерации.

10.2. Все споры разрешаются путём переговоров, при недостижении согласия — в 
судебном порядке по месту нахождения Исполнителя.
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10.3. Настоящая Оферта вступает в силу с момента публикации на Сайте и действует 
до её отзыва Исполнителем.

10.4. По  всем  вопросам:  e-mail  dr.kravtsovaov@mail.ru,  телефон  8  938  124-32-43, 
Telegram: @PediatrOK_support
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Договору о возмездном оказании образовательных услуг

Мини-курс «Ротавирус и другие кишечные инфекции» — состав и стоимость 
материалов

Стоимость Мини-курса составляет 3 260 рублей. Доступ предоставляется бессрочно 
на Платформе https://pediatrkravtsova.pro/.

№ Тип Наименование материала
Стоимость, 

руб.
Входит в 

тариф

01

Вид
еоу
рок
и

Видео-уроки по всем темам в записи: защита от 
ротавируса, схема отпаивания, алгоритм при диарее, 
правильные препараты, красные флаги

990 ✓

02
Веб
ина
р

Запись вебинара с ответами на вопросы: живой разбор 
частых ситуаций, которые не укладываются в 
стандартные схемы

1 290 ✓

03
Мат
ери
ал

Список препаратов с описанием ситуаций: когда 
применять, в какой дозе, с чем не сочетать — можно 
распечатать

590 ✓

04
Кон
спек
т

Конспект вебинара для скачивания и печати: все 
ключевые алгоритмы в одном документе

390 ✓

ИТОГО (полная стоимость): 3 260 ₽

Примечание:  Стоимость каждого материала указана в целях расчёта возможного 
возврата  в  соответствии  с  п.  7.2  Оферты.  Сумма  возврата  рассчитывается  исходя  из 
фактически уплаченной суммы и стоимости использованных материалов.
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к Договору о возмездном оказании образовательных услуг

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

В  случае  возникновения  необходимости  в  получении  дополнительных  услуг 
(консультация педиатра, персональное сопровождение и иные услуги, не входящие в состав 
Мини-курса),  Заказчик  вправе  обратиться  к  Исполнителю  для  уточнения  актуальных 
условий и стоимости.

Для  этого  необходимо  направить  запрос  на  электронную  почту: 
dr.kravtsovaov@mail.ru,  либо  в  службу  поддержки  в  Telegram:  @PediatrOK_support. 
Исполнитель  предоставит  информацию об  условиях  оказания  дополнительных услуг  в 
индивидуальном порядке.

Стоимость и условия дополнительных услуг устанавливаются Исполнителем и могут 
изменяться. Актуальная информация предоставляется по запросу Заказчика.
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к Договору о возмездном оказании образовательных услуг

Индивидуальному предпринимателю Кравцова Олеся Васильевна E-mail: 
dr.kravtsovaov@mail.ru

ЗАЯВЛЕНИЕ

о расторжении договора и возврате денежных средств

«_____»  _______________  202__  г.  мной  был  акцептован  Договор  о  возмездном 
оказании образовательных услуг и приобретён мини-курс «Ротавирус и другие кишечные 
инфекции». Настоящим прошу расторгнуть Договор и возвратить уплаченные денежные 
средства.

Мои данные:

Ф.И.О.: _______________________________________________________________

Дата рождения: _________________________________________________________

Телефон: _______________________________________________________________

E-mail: ________________________________________________________________

Дата и способ оплаты: __________________________________________________

Банковские реквизиты для возврата:

Номер расчётного счёта: ________________________________________________

ФИО владельца счёта: ___________________________________________________

Полное наименование банка: ______________________________________________

БИК банка: _____________________________________________________________

Корреспондентский счёт: _________________________________________________

*Отправляя заявление, Вы даёте согласие на обработку указанных персональных  
данных в целях осуществления возврата.

_________________________   (____________________)   ________________
          подпись                              Ф.И.О.                                    дата
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РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

Наименование: Индивидуальный предприниматель Кравцова Олеся Васильевна

ИНН: 610903255475

ОГРНИП: 323619600195776

Адрес: 344116, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. Батуринская, д. 
151/66, кв. 159

E-mail: dr.kravtsovaov@mail.ru

Сайт: https://pediatrkravtsova.pro/

Расчётный счёт: 40802810252090077335

Банк: ЮГО-ЗАПАДНЫЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК

БИК: 046015602

Корреспондентский счёт: 30101810600000000602

ИНН банка: 7707083893

КПП банка: 616143002
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